INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
Cele przetwarzania i zasady prawne rzadzace sposobem przetwarzania

Naszym celem jest zapewnienie Panu/Pani poczucia bezpieczeristwa na naszej stronie internetowe;j,
dlatego tez Pana/Pani prywatno$¢ i ochrona praw osobistych sg dla nas wazne. Prosimy o staranne
zapoznanie sie z ponizszym podsumowaniem, informujgcym, w jaki sposéb dziata nasza strona
internetowa. Pan/Pani moze mie¢ pewnos$¢, ze dane bedg przetwarzane w sposob przejrzysty
i uczciwy, oraz ze dotozymy wszelkich staran, aby Pana/Pani dane byly traktowane z zachowaniem
ostroznosci i odpowiedzialnie.

Ponizsza Polityka prywatnosci ma na celu poinformowanie Pana/Pani o sposobie wykorzystywania
przez nas Pana/Pani danych osobowych, wzgledem ktérych spetniamy wszystkie wymogi Ustawy
o ochronie danych oraz wymogi Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

Dane administratora i inspektora ochrony danych

Administratorem na potrzeby RODO, innych aktéw prawnych obowigzujgcych w panstwach
cztonkowskich UE oraz innych przepiséw odnoszacych sie do ochrony danych jest:

Brainstorm Group Sp. z 0. o.
ul. Perla 10,
41-300 Dabrowa Gérnicza

Inspektor ochrony danych w przedsiebiorstwie administratora dostepny jest pod adresem:
szkolenia@brainstorm.biz.pl

Zbieramy i przetwarzamy dane osobowe jedynie w takim zakresie, jaki jest niezbedny dla
zapewnienia funkcjonowania witryny, prezentowanych przez nas tresci oraz ustug, na przyktad, kiedy
rejestruje sie Pan/Pani na naszej stronie internetowej, loguje sie Pan/Pani na istniejgce juz konto
klienta lub zamawia Pan/Pani szkolenia i wejsciowki. Dane osobowe s3 zbierane i wykorzystywane
jedynie za Pana/Pani zgodg. Wyjatkiem od tej zasady sg sytuacje, w ktdérych nie jest mozliwe
wczesniejsze wyrazenie zgody ze wzgledu na dane okolicznosci, a przetwarzanie danych jest
dopuszczalne ustawowo.

Bezpieczenstwo Pana/Pani danych osobowych ma u nas wysoki priorytet. Dlatego podejmujemy
$rodki techniczne i organizacyjne dla zapewnienia ochrony przechowywanych przez nas Pana/Pani
danych, w celu skutecznego zapobiegania ich utracie i niewtasciwemu wykorzystaniu przez osoby
trzecie. Nasi pracownicy zajmujgcy sie przetwarzaniem danych osobowych zwigzani s3
w szczegdlnosci zobowigzaniem zapewnienia poufnosci i musza go przestrzega¢. Pana/Pani dane
osobowe sg chronione poprzez zapewnienie przesytania ich w formie zaszyfrowanej; na przyktad przy
komunikacji z Pana/Pani przegladarka internetowa postugujemy sie SSL (Secure Sockets Layer).
Na Pana/Pani przegladarce wyswietli sie symbol przedstawiajgcy ktddke, aby Pan/Pani
widziat/widziata, kiedy ustanowione zostato potgczenie SSL. W celu zapewnienia ochrony Pana/Pani
danych przez caty czas, $Srodki bezpieczeristwa technicznego podlegajg regularnym przeglagdom
i w miare potrzeb sg dostosowywane do nowych standardéw technologicznych. Zasady te odnoszg
sie rowniez do firm, ktérym zlecamy przetwarzanie i wykorzystanie danych zgodnie z naszymi
instrukcjami.
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Art. 6, par. 1 lit. a RODO stanowi podstawe prawng do czynnosSci zwigzanych z przetwarzaniem,
na ktore uzyskujemy Pana/Pani zgode w danym celu zwigzanym z przetwarzaniem.

Art. 6, par. 1 lit. b RODO moéwi o tym, ze dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu wykonania
umowy, np. przy zakupie szkolenia badz wejsciowki. To samo odnosi sie do wszelkich dziatan
zwigzanych z przetwarzaniem, niezbednych do przeprowadzenia czynnosci przed zawarciem umowy,
takich jak obstuga zapytan dotyczacych szkolen badZz wydarzen organizowanych przez Brainstorm
Group Sp. zo.0.

Art. 6, par. 1 lit. c RODO ma zastosowanie w przypadkach, kiedy spoczywa na nas obowigzek prawny
wymagajgcy przetwarzania danych osobowych, na przyktad w celu wypetnienia zobowigzan
podatkowych.

Art. 6, par. 1 lit. d RODO méwi o tym, ze dane osobowe mogg by¢é przetwarzane w celu ochrony
zywotnych intereséw Pana/Pani osoby lub innej osoby fizyczne;j.

Art. 6, par. 1 lit. f RODO ma zastosowanie w odniesieniu do naszych uzasadnionych intereséw,
na przyktad przy zatrudnianiu dostawcow ustug w celu realizacji ustug (np. ustugi realizacji dostaw),
przy wypetnianiu ankiet na potrzeby statystyczne oraz przeprowadzaniu analiz statystycznych, przy
probach logowania lub zapewnienia bezpieczeristwa na stronie. Nasz interes polega na zapewnieniu
przyjaznej dla Pana/Pani, atrakcyjnej i bezpiecznej witryny internetowej oraz na jej optymalizacji
w celu realizacji zaréwno naszych celéw biznesowych, jak tez sprostania Pana/Pani oczekiwaniom.

Okres przechowywania i przebieg usuwania danych osobowych

Przetwarzamy i przechowujemy Pana/Pani dane osobowe jedynie przez taki okres, jaki jest niezbedny
do spetnienia celu ich przechowywania lub dopdki jest to od nas wymagane zgodnie z prawem lub
regulacjami. Gdy tylko cel przestaje mie¢ zastosowanie lub zostanie zrealizowany, Pana/Pani dane
osobowe zostang usuniete lub ich przetwarzanie zostanie ograniczone. W przypadku ograniczenia
przetwarzania danych, dane takie zostang usuniete, gdy tylko okresy zachowania danych natozone
przez przepisy prawa, umowe/statut spoétki lub postanowienia umowy przestang uniemozliwiaé
dokonanie takiego usuniecia, o ile nie istnieje powdd do zatozenia, iz takie usuniecie zagrozitoby
uzasadnionym interesom oraz pod warunkiem, ze takie wusuniecie nie wymagatoby
nieproporcjonalnie wielkiego wysitku ze wzgledu na szczegélny charakter przechowywania.

Zbieranie danych i informacji ogélnych (zapisy logéw)

W mysl art. 6, par. 1, lit. f RODO nasza strona internetowa zbiera szereg danych i informacji ogdélnych
po kazdym uzyskaniu dostepu do niej, ktére sg przechowywane tymczasowo w logach serwera. Zapis
logu tworzy sie w ramach automatycznego logowania dokonywanego przez system komputera
przetwarzajgcego.

Zbierane moga by¢ nastepujace dane:

- Dostep do strony internetowej (data, godzina i czestotliwos¢)

- Sposab trafienia na strone (witryna odsyfajaca, hipertacze, itp.)

- Objetos¢ przestanych danych

- Stosowana przez Pana/Pani przeglagdarka oraz jej wersja

- Uzywany przez Pana/Pani system operacyjny

- Dostawca ustug internetowych, z ktérych Pan/Pani korzysta.

- Adres IP przypisany Pana/Pani komputerowi przez dostawce ustug internetowych przy potgczeniu
z Internetem.
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Zbieranie i przechowywanie tych danych jest wymagane do dziatania witryny w celu zapewnienia
funkcjonalnosci witryny oraz prawidtowego wyswietlenia zawartosci naszej strony internetowej.
Uzywamy tych danych réwniez w celu zoptymalizowania naszej strony internetowej oraz dla
zapewnienia bezpieczenstwa naszych systeméw informatycznych. Dlatego dane te s3
przechowywane ze wzgledéw ostroznosciowych zwigzanych z aspektami technicznymi przez okres
siedmiu dni.

Uzywamy tych danych réwniez w celach marketingowych, badania i okreslania rynku oraz ustalania
struktury naszych ustug w celu sprostania popytowi poprzez tworzenie i analizowanie profili
uzytkowania pod pseudonimami, jednakze tylko wéwczas, gdy nie skorzystat Pan/Pani z prawa do
odmowy lub do wycofania zgody na wykorzystanie Pana/Pani danych w taki sposéb (zob. uwagi
dotyczace przystugujgcego Panu/Pani prawa do sprzeciwu w sekcji ,,Pana/Pani prawa”).

Udostepnianie informacji o naszych produktach i ustugach, o ofertach specjalnych oraz innych
wiadomosciach, takich jak biuletyny informacyjne

Uzywamy Pana/Pani danych do przesytania informaciji, o ktére Pan/Pani prosi odnosnie naszych
produktéw, ustug oraz innych ofert specjalnych na podany przez Pana/Panig adres mailowy.
Powyzsze bedzie miato miejsce jedynie za Pana/Pani wczesniejszg zgoda, lub jezeli jest
to dopuszczalne prawem. Udzielenie zgody na takie przesytanie reguluje art. 6 par. 1 lit. a i art. 7
RODO.

Rejestracja na naszej stronie internetowej w celu otrzymywania biuletynéw informacyjnych

Na naszej stronie internetowej w zaktadce Kontakt mozina sie zapisa¢ na darmowy biuletyn
informacyjny. Przy zarejestrowaniu sie w celu otrzymywania biuletynu informacyjnego zostang do
nas przestane dane z formularza danych, tj. co najmniej Pana/Pani adres mailowy.

Rejestracja na platformie

Jezeli zarejestruje sie Pan/Pani na naszej platformie w celu otrzymywania informacji drogg
elektroniczng, bedziemy przechowywaé Pana/Pani adres mailowy, abySmy mogli dostarczac
informacje o naszych produktach i ustugach, odnoszace sie do danego regionu.

Dostawy zwigzane ze sprzedaig produktéw i ustug

lezeli nabywa Pan/Pani produkty lub ustugi na naszych stronach internetowych, mozemy przesytac
informacje o naszych wtasnych, podobnych produktach i ustugach na wskazany adres mailowy, nawet
bez Pana/Pani zgody.

Przesytki pocztowe

Mozemy réwniez wykorzysta¢ Pana/Pani dane do przesytania informacji o naszych produktach,
ustugach oraz ofertach specjalnych poczta.

Pragniemy, aby czytanie naszych maili sprawiato przyjemnos¢, dlatego staramy sie, aby zawieraty one
tylko takie informacje, ktére prawdopodobnie uzna Pan/Pani za ciekawe. Dlatego mierzymy
i przechowujemy czestotliwos¢ wejs¢ i kliknie¢ na Pana/Pani profilu uzytkownika, w ramach
usprawiedliwionego celu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Te informacje obejmujg dane
na temat tego, czy i kiedy Pan/Pani otwiera nasze maile, z jakimi tresciami Pan/Pani zapoznaje sie
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w tych mailach i kiedy, oraz czy i dlaczego nasze maile mogg nie docierac¢. Korzystamy z tych danych
rowniez w celach statystycznych.

Oczywiscie moze Pan/Pani sie rowniez wypisaé, aby przesta¢ otrzymywac takie maile, tj. wycofaé
swojg zgode ze skutkiem przysztym, w ktdrym to celu w kazdym mailu i biuletynie informacyjnym
zatgczona jest odpowiednia informacja o anulowaniu subskrypcji. Mozna réwniez skontaktowaé sie
z nami w celu wycofania swojej zgody w dowolnym czasie:

- mailem: szkolenia@brainstorm.biz.pl

- poczta: Brainstorm Group Sp. z 0.0. 41-300 Dgbrowa Gérnicza ul. Perla 10

Nie jest mozliwe wypisanie sie z otrzymywania niektdrych komunikatow informacyjnych,
wymaganych do wykonania uméw oraz do funkcjonowania naszej strony internetowej, w tym maili
zwigzanych z obstugg (art. potwierdzenia rejestracji, informacje o obstudze) lub informacji na temat
zakupéw (art. potwierdzenia zaméwien, dokumenty zwigzane z umowg, dotyczgce przetwarzania
ptatnosci). Bedzie Pan/Pani otrzymywaé te powiadomienia zgodnie z podanymi danymi
kontaktowymi.

Przetwarzane danych osobowych przy nawigzywaniu kontaktu, po rejestracji i przy skfadaniu
zamowien bez rejestracji

Nawigzywanie kontaktu

Informacje podane nam przy nawigzywaniu z nami kontaktu drogg telefoniczng, mailowa lub przez
formularz kontaktowy bedg przez nas przechowywane na podstawie art. 6, par. 1, lit. F RODO, w celu
udzielenia odpowiedzi na Pana/Pani pytania. Kontakt zostanie zapisany w rejestrze, abysmy mogli
udowodnic, ze kontakt miat miejsce zgodnie z wymogami prawa.

Rejestracja

Na naszej platformie internetowe] przedktadamy opcje rejestracji przez podanie danych osobowych.
Dane te sg wprowadzane do formularza danych i przesytane do nas oraz przechowywane przez nas.
Rejestracja jest dokonywana w celu wykonania umowy lub przeprowadzania czynnosci zmierzajgcych
do zawarcia umowy i dlatego podstawg do nich jest art. 6, par. 1, lit. B RODO.

W celu zawarcia i wykonania uméw wymagamy danych kontaktowych zaleznie od konkretnego
przypadku, na przyktad imie i nazwisko, adres do faktury, adres mailowy oraz informacje o wybranej
formie ptatnosci. Wykorzystujemy réwniez Pana/Pani dane do utrzymywania naszych danych
o kliencie, gdzie przechowuije sie tylko najistotniejsze dane.

Postanowienia rdzne

Na podstawie art. 6, par. 1, lit. C oraz f RODO, wykorzystujemy i przechowujemy dane osobowe oraz
— tam, gdzie jest to konieczne — informacje techniczne, w celu zapobiegania niewfasciwemu
wykorzystaniu danych lub innych zachowan sprzecznych z prawem na naszej stronie internetowej,
lub do prowadzenia dochodzen w takich przypadkach, art. w celu zapewnienia bezpieczenstwa
danych w przypadku atakéw na nasze systemy informatyczne. Moze to zostac¢ przeprowadzone na
podstawie zarzgdzen organdw publicznych lub sadéw powszechnych, o ile wymaga tego od nas
prawo, a takze w celu ochrony naszych praw i intereséw oraz w celu umozliwienia obrony z naszej
strony przed sgdem.
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Przekazywanie danych osobowych osobom trzecim

Przy przekazywaniu danych osobowych, zapewniamy, aby poziom bezpieczeAstwa byt zawsze
mozliwie najwyzszy, dlatego tez dane przekazywane s3 jedynie starannie dobranym wczesniej
i zwigzanym zobowigzaniami wynikajgcymi z uméw firmom serwisowym i partnerskim. Przekazujemy
dane wytgcznie podmiotom umiejscowionym w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego
i przez to podlegajagcym surowym przepisom unijnym o ochronie danych, lub takim, ktére wigze
odpowiedni standard bezpieczenstwa.

Przekazywanie danych partnerom serwisowym, zgodnie z art. 6, par. 1, litery b oraz f RODO

W celu obstugi i optymalizacji naszej strony internetowej oraz w celu wykonania umoéw zlecamy
roznym firmom ustugowym dziatanie w naszym imieniu, $wiadczenie centralnych ustug
informatycznych, hostingu naszej strony internetowej, w celu przetwarzania pfatnosci, instalacji
sprzetu, firmom kurierskim, poczcie lub dostarczania biuletynéw informacyjnych. Partnerom
serwisowym przekazujemy informacje wymagane w danym celu (nazwisko, adres).

Niektére z tych spotek dziatajg w naszym imieniu w zwigzku z przetwarzaniem i realizacjg zamoéwien
i dlatego wolno im korzystac z przekazanych danych wytgcznie zgodnie z naszymi instrukcjami. W tym
przypadku odpowiedzialno$s¢ prawng za zapewnienie podejmowania odpowiednich $rodkéw
zapewniajgcych bezpieczenstwo danych ponosimy my. Dlatego uzgadniamy z tymi podmiotami
konkretne srodki bezpieczeristwa danych i regularnie monitorujemy te rozwigzania.

Wbrew wymogom co do przetwarzania zewnetrznego, przekazujemy dane osobom trzecim w celu
wykonania umowy w nastepujgcych przypadkach, przez co podmioty te same odpowiadajg za
wykorzystanie tych danych:

- Przy spedycji towardw, dane sg przekazywane do okreslonych w zamowieniu firm logistycznych lub
podmiotéw swiadczgcych ustugi pocztowe.

- Odnosnie pfatnosci za zamdéwione towary, dane sg przekazywane okreslonemu w zamdwieniu
podmiotowi  przetwarzajgcemu  ptatnos¢  lub  bankowi  udzielajgcemu  finansowania.

- Odnosnie pfatnosci, nie zbieramy ani nie przechowujemy informacji na temat ptatnosci takich jak
dane konta. Sg one wytgcznie i bezposrednio przesytane do danego podmiotu przetwarzajacego
ptatnosc.

Przekazywanie innym osobom trzecim zgodnie z art. 6, par. 1, litery c oraz f RODO

Mozemy przekazywa¢ dane osobom trzecim lub organom administracji publicznej zgodnie
z aktualnymi przepisami o ochronie danych, jezeli wymaga tego od nas prawo (art. na podstawie
zarzadzenia wydanego przez organ administracji publicznej lub sad), lub jesli jesteSmy do tego
uprawnieni (poniewaz jest to niezbedne ze wzgledu na dochodzenie w sprawie dziatan przestepczych
lub dla zgtoszenia i dochodzenia naszych praw oraz interesow).
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Pana/Pani prawa

W zwigzku ze zbieraniem Pani/Pana danych przystugujg Panu/Pani prawa, o czym mamy przyjemnos$¢
poinformowa¢ w tym miejscu. Jezeli chce Pan/Pani skorzysta¢ z ktoregokolwiek z tych praw
nieodptatnie, po prostu prosze przesta¢ nam wiadomos¢. Mozna skorzystac¢ z nastepujgcych danych
kontaktowych, nie ponoszagc zadnych kosztéw poza tymi, ktére naliczy dostawca ustug
telekomunikacyjnych za przekazanie wiadomosci:

- mailem: — szkolenia@brainstorm.biz.pl

- poczta: ul. Perla 10, 41-300 Dgbrowa Gérnicza

Dla Pana/Pani bezpieczenstwa zastrzegamy sobie prawo do uzyskania dalszych informacji przy
udzielaniu odpowiedzi na istniejgce zapytania, w celu potwierdzenia Pana/Pani tozsamosci. Jezeli
identyfikacja okaze sie niemozliwa, zastrzegamy sobie réwniez prawo do odmowy reakcji na
Pana/Pani zapytanie.

Prawo dostepu do danych

Ma Pan/Pani prawo domagac¢ sie od nas informacji odnosnie przechowywanych przez nas danych
osobowych na Pana/Pani temat.

Prawo do sprostowania

Ma Pan/Pani prawo domagac sie niezwtocznego sprostowania i/lub uzupetnienia danych osobowych
przechowywanych na Pana/Pani temat.

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Ma Pan/Pani prawo domagaé sie, aby przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych zostato
ograniczone, jezeli kwestionuje Pan/Pani:

- doktadnos¢ danych przechowywanych na Pana/Pani temat,

- jezeli przetwarzanie odbywa sie w sposéb bezprawny,

- jezeli nie potrzebujemy juz tych danych, ale chce Pan/Pani, aby$Smy je zachowali na wypadek
roszczen lub obrony uprawnien wynikajgcych z przepisdw prawa,

- jezeli przedstawit Pan/Pani swdj sprzeciw wobec ich przetwarzania.

Prawo do usuniecia

Ma Pan/Pani prawo domagaé sie usuniecia danych osobowych przechowywanych przez nas, o ile
utrzymywanie danych nie jest niezbedne dla zapewnienia wolnosci stowa, wolnosci dostepu do
informacji, spetnienia zobowigzania wynikajgcego z przepisbw prawa, z powodu interesu
publicznego, w celu zgtoszenia lub obrony przed roszczeniami lub w celu dochodzenia praw na mocy
przepiséw.

Prawo do informacji

Jezeli Pan/ Pani zgtosit/ta prawo do sprostowania, do usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
danych, powiadomimy wszystkich odbiorcéw Pana/Pani danych osobowych o sposobie sprostowania,
usuniecia lub natozenia ograniczen w przetwarzaniu tych danych, chyba ze jest to niemozliwe do
przeprowadzenia lub wigze sie z nieproporcjonalnym wysitkiem.
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Prawo do przenoszenia danych

Ma Pan/Pani prawo do uzyskania kopii przekazanych nam danych, ktére zostang przestane
w ustrukturyzowanym, standardowym formacie, czytelnym dla czytnikdw maszynowych. Jezeli
domaga sie Pan/Pani przestania tych danych do innego administratora danych, zostanie to
zrealizowane, o ile istnieje taka mozliwos$¢ techniczna.

Prawo do sprzeciwu

Jezeli Pana/Pani dane osobowe s3g przetwarzane w imie uzasadnionego interesu art. 6, par. 1, lit. f
RODO, ma Pan/Pani prawo do sprzeciwu w dowolnym czasie wobec przetwarzania, zgodnie z art. 21
RODO.

Prawo do wycofania zgody

Ma Pan/Pani prawo do wycofania zgody na zbieranie danych w dowolnej chwili, ze skutkiem
przysztym. Pozostanie to bez wptywu na zebrane dotychczas dane. Informujemy réwniez, ze
z przyczyn technicznych, przetworzenie wycofania zgody moze wymagac pewnej ilosci czasu, oraz ze
mogg nadal przez taki okres przychodzi¢ od nas wiadomosci.

Prawo do niepodlegania decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu
Ma Pan/Pani prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, jezeli taka decyzja wywotuje skutki prawne
lub w podobny sposdb istotnie na Pana/Panig wptywa.

Prawo do ztozenia zazalenia do organu regulacyjnego

lezeli przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych lub jezeli Pani/Pana
prawa do ochrony danych zostaty naruszone w jakikolwiek inny sposéb, moze Pan/Pani ztozy¢
zazalenie do organu regulacyjnego.

Zmiany w Polityce prywatnosci

W celu zapewnienia, iz nasza Polityka prywatnosci spetnia przez caty czas aktualne wymogi
ustawowe, zastrzegamy sobie prawo do wnoszenia do niej zmian w dowolnym czasie. Powyzsze ma
rowniez zastosowanie w przypadkach, gdy Polityka prywatnosci wymaga zmian w celu objecia nig

nowych lub zmienionych produktéw lub ustug.

Wersja: 21 sierpnia 2020 r.
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