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Kodeks Etyki Brainstorm Group Sp. z o.0.

PREAMBUtA

Dazac do zapewnienia swoim Klientom ustug najwyzszej jakosci, pragngc dochowywaé starannosci
i rzetelnosci wobec kontrahentéw oraz chcac dziata¢ na rzecz dobra pracownikdéw, Skarbu Panistwa
oraz Srodowiska naturalnego, Zarzad Brainstorm Group Sp. z 0.0. uchwala i wdraza w Spéfce Kodeks
Etyki. Niniejszym my, Brainstorm Group sp. z 0.0., zobowigzujemy sig, ze:

I.  STOSUNKI Z KLIENTAMI

1. Dostarcza¢ bedziemy ustugi prezentujgce realng wartos¢ dla Klianta, najwyzszej
mozliwej jakosci, wykonane z wszelkimi zasadami sztuki i aktualnej wiedzy oraz
najlepszymi praktykami. Gwarantujemy zgodno$¢ ze standardami krajowymi i/lub
zagranicznymi.

2. Nie bedziemy podawac niepetnych badZz wprowadzajgcych w bfad informacji
dotyczacych $wiadczonych i oferowanych ustug.

3. Prowadzac dziatania marketingowe bedziemy unika¢ podawania informacji
nieprawdziwych, niepetnych czy nadmiernie korzystnie i niezgodnie ze stanem
faktycznym przedstawiajgcych rzeczywistosc.

4. Zapewnimy Klientom ustugi posprzedazowe.

5. Nie bedziemy wrecza¢ ani przyjmowac jakichkolwiek korzysci o charakterze
majatkowym, w szczegdlnosci w celu wywarcia wptywu lub uzyskania korzystniejszej
pozycji rynkowe;.

6. Nie bedziemy prowadzi¢ nieuczciwych ani tez niezgodnych z prawem dziatan
marketingowych.

7. Wszelkie informacje o charakterze poufnym otrzymane od Klientéw bedziemy
traktowac i chroni¢ z takg samg starannoscia, jak chronimy tajemnice witasnego
przedsiebiorstwa.

Il.  STOSUNKI Z PRACOWNIKAMI

1. Nasze stosunki z pracownikami oparte bedg na szacunku

2. Przyjecia, awanse i zwolnienia odbywac sie beda wytgcznie w oparciu o ocene
kwalifikacji wymaganych na danym stanowisku oraz rzetelnej i obiektywnej oceny
wykonywanej pracy.

3. Pracownicy nie bedg dyskryminowani ze wzgledu na rase, religie, narodowos¢, kolor
skory, wiek, pteé, stan cywilny czy inwalidztwo.

4. Bedziemy starali sie prowadzi¢ z pracownikami mozliwie klarowng komunikacje
w obszarach oceny ich pracy oraz perspektyw zatrudnienia.
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Zapewnimy czyste, przestronne i bezpieczne srodowisko pracy zgodne ze standardami
BHP oraz przepisami prawa.

Zapewnimy poufnos¢ wszelkich danych przekazywanych przez pracownikéw,
a w szczegdblnosci wysokosci wynagrodzenia oraz danych medycznych.

Zastosujemy przejrzysty polityke wynagradzania z uwzglednieniem indywidualnego
wktadu kazdego z pracownikéw w rozwoj Spoétki.

Zapewnimy pracownikom warunki do podnoszenia kwalifikacji i bedziemy wspieraéich
w rozwoju kariery w Spoétce.

Prowadzi¢ bedziemy czytelng komunikacje celéw dziatalnosci jak i zadan dla
poszczegdblnych stanowisk.

Jakiekolwiek przejawy maltretowania psychicznego lub fizycznego, molestowania
seksualnego czy jakichkolwiek innych dziata niosgcych uszczerbek na dobrostanie
psychicznym pracownikéw nie bedg tolerowane i bedg natychmiast zwalczane.
Stworzone zostang procedury dotyczace szczegdlnych obowigzkéw wobec
pracownikdw zblizajgcych sie do przejscia na emeryture.

Skutecznie wdrozony zostanie odpowiednio skonstruowany zbiér procedur
rozstrzygania sporéw wewnetrznych.

Dazy¢ bedziemy do jak najpetniejszej komunikacji z pracownikami, uznajgc potrzebe
dialogu w relacjach pracodawca — pracownik.

Charakter zawieranych z pracownikami uméw bedzie w kazdym przypadku pozostawat
dopuszczony przepisami prawa. Umowy cywilno-prawne zawierane bedg jedynie
w dopuszczalnych przypadkach.

W przypadku zwolnienia pracownika Spétka podejmie starania w celu pomocy przy
znalezieniu nowej pracy.

Il.  STOSUNKI Z KONTRAHENTAMI

Zobowigzujemy sie do: opierania stosunkéw z kontrahentami na wzajemnym zaufaniu,
do dokonywania ptatnosci za wykonane ustugi w terminie oraz zgodnie z ustalonymi
warunkami handlowymi.

Rozumiejac, ze przyjmowanie prezentow lub innych korzysci przez pracownikéw
kontrahenta moze powodowac niekorzystng interpretacje takich sytuacji, winny by¢
przestrzegane nastepujgce reguty: nie nalezy naktania¢ do przyjecie prezentéw
rzeczowych ani tez wrecza¢ pienieznych; akceptowalne jest wreczanie matych,
tradycyjnych i okolicznosciowych upominkdw, o ile nie powodujg powstania odczucia
zobowigzania; wszelkie wyswiadczane czy otrzymywane przystugi winny by¢
komunikowane przetozonym.

Szczegdty stosunkow tgczgcych Spoétke z kontrahentami beda traktowane jako
informacje poufne.

IV.  STOSUNKI Z KONKURENCIA

Wszelkie dziatania konkurencyjne prowadzi¢ bedziemy zgodnie z zasadami uczciwego
wspotzawodnictwa.

Nie bedziemy rozmyslnie podwaza¢ reputacji konkurencji, szczegdlnie
rozpowszechniajgc niepotwierdzone lub nieprawdziwe informacje.

Nie bedziemy prébowali nielegalnie pozyskiwac informacji poufnych dotyczacych
konkurencji.
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V.  SRODOWISKO NATURALNE

Zobowigzujemy sie do wysokiego stopnia odpowiedzialnosci za $rodowisko naturalne w toku
prowadzenia dziatalnosci Spétki oraz do krzewienia swiadomosci tej odpowiedzialnosci posréd
pracownikéw.

VI. POSZANOWANIE PRAWA

1. Wszelkie dziatania Spotki prowadzone bedg z petnym poszanowaniem obowigzujgcych
przepiséw prawa.

2. Spotka nie bedzie traktowata w sposdb uprzywilejowany politykéw i przedstawicieli
wiadzy.

3. Ze szczegblng uwaznoscia bedziemy stosowaé sie do przepisow Ustawy
0 zamowieniach publicznych.

VIl. WDROZENIE KODEKSU

Wdrozenie kodeksu potgczone bedzie z budowanie wsréd pracownikéw swiadomosci etycznej biznesu,
poparte bedzie ciggtym doskonaleniem w tym zakresie oraz objete zostanie statym monitorowaniem.




