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POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ POLITYKA COOKIES
z dnia 07 stycznia 2026 r.

Ochrona Panstwa danych osobowych jest dla nas priorytetem. Przetwarzamy dane
osobowe zposzanowaniem obowigzujacych przepisow prawa, w szczegolnosci
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz z uwzglednieniem wszystkich zasad
z nich wynikajgcych.

Doktadamy wszelkich staran, aby przetwarzanie danych osobowych odbywato sie
w sposdb bezpieczny ikontrolowany. Stosujemy odpowiednie $rodki techniczne
i organizacyjne, majace na celu ochrone danych przed ich przypadkowym lub
nieuprawnionym ujawnieniem, utrata, zniszczeniem lub modyfikacjg. W Brainstorm
Group sp. zo.0., dostep do danych osobowych majg wytgcznie osoby nalezycie
upowaznione, ktore zostaty przeszkolone w zakresie ochrony danych osobowych oraz
zobowigzane do zachowania poufnosci.

Na biezgco monitorujemy stosowane zabezpieczenia oraz procedury zwigzane
Z przetwarzaniem danych osobowych, a w razie potrzeby podejmujemy dziatania majace
na celu ich aktualizacje lub usprawnienie, w szczegodlnosci w odpowiedzi na zmiany
przepiséw prawa, rekomendacje organdw nadzorczych oraz rozwoj zagrozen zwigzanych
z bezpieczenstwem informaciji.

Niniejsza Polityka prywatnosci ma na celu przedstawienie zasad przetwarzania danych
osobowych, wtym informacji dotyczacych kategorii przetwarzanych danych, celéw
i podstaw prawnych przetwarzania, okreséw przechowywania danych, atakze praw
przystugujacych osobom, ktérych dane dotyczg. Dokument ten stanowi wyraz naszego
zaangazowania w zapewnienie wysokich standardéw ochrony danych osobowych oraz
transparentnosci wobec Panstwa.

Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Brainstorm Group Sp. zo. o. z/s
w Dabrowie Godrniczej adres: ul. Perla 10 41-300 Dgbrowa Gdrnicza, zarejestrowana
w rejestrze przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach
VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 538275, NIP 6342834148; REGON
360533364; kapitat zaktadowy: 3.005.000 zt (dalej jako ,,Administrator”).
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Jak moga sie Panstwo z nami skontaktowaé?

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. W sprawach zwigzanych

z ochrong danych osobowych, nalezy kontaktowadé sie w nastepujgcy sposoéb:

Adres korespondencyjny:

ul. Perla 10, 41-300 Dgbrowa Gdrnicza

Numer telefonu: +48 32 202 31 38;

Adres e-mail: RODO@brainstorm.biz.pl

Skad posiadamy Panstwa dane osobowe?

Panstwa dane osobowe zostaty pozyskane w nastepujacy sposoéb:

bezposrednio od Panstwa - wszczegbélnosci wzwigzku zkontaktem za
posrednictwem formularza kontaktowego, droga telefoniczng lub mailowa,
a takze w zwigzku z korzystaniem z naszych ustug oraz strony internetowej (dane
gromadzone z wykorzystaniem plikow cookies);

od podmiotu, w imieniu ktérego Panstwo wystepujg lub z ktérym wspétpracuja -
w zwigzku zplanowanym zawarciem umowy lub jej zawarciem - wtakim
przypadku udostepnione nam zostaty niezbedne dane, takie jak: imie i nazwisko,
zajmowane stanowisko oraz dane kontaktowe.

W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Panistwa dane osobowe?

Informujemy, ze Panstwa dane osobowe moga by¢ zbierane i przetwarzane w sposéb oraz

w celach wskazanych ponizej.

1.

2.

W przypadku, gdy skontaktujg sie Panstwo z nami za posrednictwem e-maila lub
formularza kontaktowego, Paristwa dane osobowe beda przetwarzane w celu
udzielenia odpowiedzi na zadane przez Panstwa pytania. Podstawa przetwarzania
danych osobowych wtym zakresie jest Panstwa zgoda, stanowigca przestanke
legalizujgca przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

W przypadku, gdy sg Panstwo zainteresowani zawarciem z nami umowy, Panstwa
dane osobowe bedg przetwarzane wcelu zawarcia lub wcelu realizacji
postanowien zawartej umowy, a takze w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych
cigzacych na nas wzwigzku zzawartg umowag, w szczegbdlnosci zzakresu
przepiséw podatkowych. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku
z odpowiednimi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego (w szczegdlnosci
w zwigzku z przepisami podatkowymi). Jezeli natomiast bedg Panstwo
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reprezentowali Panstwa pracodawce lub inny podmiot, ktéry potencjalnie moze
nawigzac¢ z nami wspotprace, Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu
zawarcia lub w celu realizacji postanowien zawartej umowy, co stanowi nasz
uzasadniony interes. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym
zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu skontaktowania
sie z Panstwem w zwigzku z zawierang lub zawartg umowag albo w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, jakie mozemy podnosi¢ lub jakie moga byé
wobec nas podnoszone, atakze wzwigzku zrealizowanym przez nas
marketingiem bezposrednim. Powyzej wskazane cele stanowig nasz uzasadniony
interes. Podstawag prawnag przetwarzania Panstwa danych osobowych wtym
zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Panstwa dane osobowe mogg byé przetwarzane takze winnych celach,
w przypadku wyrazenia przez Panistwa dobrowolnej zgody. Podstawg prawng
przetwarzania Panstwa danych osobowych wtym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit.
a RODO.

Niezaleznie od powyzszego, uprzejmie wskazujemy, iz majac na wzgledzie
Panstwa komfort, nasza strona internetowa korzysta z plikéw cookies, ktére
utatwiajg Panstwu sprawnag nawigacje — w zwigzku z powyzszym, Panstwa dane
osobowe, zwigzane zwizytg na naszej stronie internetowej (w szczegélnosci
informacje o urzadzeniu przegladajgcym iprzegladarce, zktérej korzystajg
Panstwo, liczbie uzytkownikéw, przyblizonej geolokalizacji, statystyki sesji), moga
by¢ zapisane przez pliki cookies, opisane ponizej (w czesci pn. ,Pliki cookies”).
W zakresie plikéw cookies niezbednych do korzystania ze strony internetowej —
dane gromadzone przez te pliki przetwarzane sg w oparciu o nasz uzasadniony
interes— podstawe prawng ich przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W
przypadkach pozostatych plikdw cookies — dane gromadzone przez pliki cookies
sg przetwarzane w oparciu o Paristwa dobrowolng zgode — podstawa prawna art. 6
ust. 1 lit. a RODO.

Czy przekazemy Panstwa dane innym podmiotom?

W przypadku wystania wiadomosci za posrednictwem e-maila oraz korzystania z naszej
strony internetowej, Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione naszemu
dostawcy ustug hostingowych.

W przypadku zawarcia z nami umowy — Panstwa dane osobowe moga zostaé przekazane:

organom administracji publicznej, w szczegélnosci Urzedowi Skarbowemu,
w celach okreslonych przepisami prawa powszechnie obowigzujacego;
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b. bankom (wytacznie w celu wyptaty wynagrodzenia, oile taki obowigzek bedzie
wyhikat z taczgcej nas umowy);

c. do biurarachunkowego;

d. kancelarii prawnej, w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jakie
w zwigzku z zawartg umowa Administrator moze podnosi¢ lub jakie moga by¢
wobec niego podnoszone;

e. dostawcom ustug i rozwigzan technicznych i organizacyjnych (dostawca systemu
ERP, dostawcy ustug IT, firmy kurierskie, pocztowe);

f. podmiotom wspodtpracujacym znasza Spotka wcelu realizacji otrzymanych
zlecen.

Podane przez Paristwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Jak dtugo bedziemy przechowywac¢ Panstwa dane?

W przypadku danych osobowych przekazanych przez Panstwa w zwigzku z wystang
wiadomoscig, Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez uzasadniony okres
wyhikajgcy z charakteru prowadzonej korespondencji lub do czasu wycofania przez
Panstwa zgody, na zasadach opisanych ponizej.

W przypadku danych osobowych przetwarzanych w zwiagzku z realizacjg umowy, dane te
beda przetwarzane przez czas trwania umowy, a nastepnie do momentu przedawnienia
roszczen lub przez okres wymagany wtasciwymi przepisami prawa.

W przypadku danych osobowych przetwarzanych w oparciu o wyrazong przez Panstwa
zgode, dane osobowe bedg przetwarzane do czasu ustania celu, dla ktérego zostaty
zebrane lub do czasu wycofania przez Panstwa zgody.

Dane osobowe zapisane w plikach cookies, beda przechowywane przez okres wskazany
ponizej (w punkcie pn. ,,Pliki cookies”).

Prawa, ktére przystuguja Panstwu w zwiagzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa
danych osobowych.

Uprzejmie informujemy, ze majg Panistwo prawo:
a. zadac dostepu do danych osobowych przetwarzanych przez Administratora;

b. w przypadku, gdy przetwarzane przez Administratora dane osobowe s3g
nieprawidtowe, majg Panstwo prawo do ich sprostowania, czyli zadania ich zmiany
lub uzupetnienia;

c. w przypadku, gdy Panstwa dane osobowe nie sg nam potrzebne do celéw,
w ktorych zostaty zebrane; gdy cofng Panstwo zgode na przetwarzanie danych
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osobowych; gdy wniesli Panstwo sprzeciw na warunkach nizej opisanych lub gdy
dane powinny by¢ usuniete wcelu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego
z przepisu prawa albo dane zostaty zebrane w zwigzku ze swiadczeniem ustug
droga elektroniczng oferowanych dziecku majg Panstwo prawo do zadania
usuniecia przez Administratora Panstwa danych osobowych;

d. w przypadku, gdy kwestionujg Panstwo prawidtowos$é¢ przetwarzanych danych
osobowych, mogg Panstwo zadac¢ ograniczenia ich przetwarzania na okres
pozwalajacy Administratorowi weryfikacje prawidtowosci danych;

e. poza przypadkiem wskazanym w punkcie d), prawo do ograniczenia przetwarzania
danych osobowych przystuguje Panstwu, gdy bedg one przetwarzane niezgodnie
z prawem, ale nie bedag Panistwo chcieli, aby Administrator je usunat; gdy Panstwa
dane nie bedg Administratorowi juz potrzebne, ale moga by¢ potrzebne do obrony
lub dochodzenia Panstwa roszczen lub gdy wniosg Panstwo sprzeciw wobec
przetwarzania danych na zasadach nizej opisanych do czasu ustalenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

f. do zadania przeniesienia wskazanych przez Panstwa danych osobowych, oile
Administrator przetwarza Panstwa dane wsposéb zautomatyzowany, na
podstawie zgody.

W celu skorzystania z powyzszych praw — uprzejmie prosimy o kontakt —dane kontaktowe
zostaty wskazane powyzej. W celu prawidtowej realizacji Panstwa praw, Administrator
moze zweryfikowa¢ Panstwa tozsamosé.

Jezeli w Panstwa ocenie Administrator naruszyt przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych, majg Panstwo prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzoru, tj.
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W jakich sytuacjach przystuguje Panstwu sprzeciw wobec przetwarzania przez nas
danych osobowych?

Majg Panstwo prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych, jezeli przetwarzanie Pannstwa danych osobowych odbywa sie na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). W takiej sytuacji Administrator nie bedzie mégt dtuzej przetwarza¢ Panstwa
danych, chyba ze bedzie ku temu istnie¢ wazna prawnie uzasadniona podstawa,
nadrzedna wobec Panstwa praw i wolnosci lub podstawa do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczeh Administratora.

Przedmiotowy sprzeciw mozna przesta¢ bezposrednio do Administratora — dane
kontaktowe zostaty wskazane powyzej. W celu prawidtowej realizacji Panstwa praw,
Administrator moze zweryfikowac Panstwa tozsamosc.
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Kiedy przystuguje Panstwu prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie Panstwa
danych osobowych?

Jezeli Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie zgody, majg Panstwo
prawo wycofa¢ ja wkazdym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosé
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, nalezy skontaktowa¢ sie
bezposrednio z Administratorem — dane kontaktowe zostaty wskazane powyzej. W celu
prawidtowej realizacji Panstwa praw, Administrator moze zweryfikowa¢ Panstwa
tozsamosc.

Konsekwencje niepodania danych osobowych

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne — ma charakter umowny,
chyba, ze wzwigzku z zawartg umowag zaktualizujg sie obowiagzki prawne — w takim
przypadku podanie niektérych danych moze mieé charakter ustawowy.

W przypadku niepodania danych osobowych wymaganych w celu zawarcia umowy,
zawarcie umowy moze okazac sie niemozliwe.

W pozostatym zakresie, w przypadku niewyrazenia zgody na stosowanie przez nas plikow
cookies, korzystanie ze strony internetowej moze okazac sie czesciowo niemozliwe.

Czy przetwarzamy wskazane przez Panstwa dane w sposéb zautomatyzowany?

Uprzejmie informujemy, ze podane przez Panstwa dane osobowe nie beda przetwarzane
w sposOb automatyczny, w szczegdlnosci nie beda podlegac profilowaniu.

Pliki cookies

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to mate pliki tekstowe, zapisywane przez strone
internetowg na Panstwa komputerze lub urzadzeniu przenosnym w chwili, gdy
przegladajg Panstwo strone internetowa.

Takie pliki sg wykorzystywane takze przez nasza strone internetowa. Ponizej wskazujemy
szerszg informacje naich temat.

Nasza strona internetowa wykorzystuje kilka rodzajow plikdw cookies, wskazanych
wtabeli ponizej. Wykorzystywane pliki cookies nie pobierajg jakichkolwiek danych
osobowych, ani zadnych informacji poufnych z Panstwa urzadzen wykorzystywanych przy
okazji przegladania naszej strony internetowej (komputer, smartphone, tablet itd.). Za
posrednictwem plikbw cookies mozemy gromadzi¢ Panstwa adres [P, typ
wykorzystywanej przegladarki, rodzaj systemu operacyjnego, informacje nt. dostawcy
ustug internetowych, informacje o czasie, dacie oraz lokalizacji logowania.



KONGRESHR

Nazwa

Pochodzenie

Cel

Okres

_fbp

Facebook

Monitorowanie wizyt
na roznych stronach
internetowych w celu
dostarczania
ukierunkowanych
reklam w ramach
ekosystemu Meta
(Facebook,
Instagram).

3 miesigce

_ga

Google

Weryfikacja liczby
odwiedzin strony
internetowej oraz
czestotliwosci wizyt,
a takze
monitorowanie
interakcji
uzytkownikéw

w ramach ses;ji.

14 dni

_ga_XHQO9ES5YRLP

Google

Analiza ruchu na
stronie internetowej
oraz sposobu
korzystania z nigj
przez uzytkownikéw.

35 dni

_gcl_au

Google Ads

Zapisywanie
informacji oraz
monitorowanie
skutecznosci dziatan
marketingowych.

69 dni

_gcl_aw

Google Ads

Zapisywanie
informacji oraz
monitorowanie
skutecznosci dziatan
marketingowych.

74 dni

_gcl_gs

Google Ads

Zapisywanie
informacji oraz
monitorowanie
skutecznosci dziatan
marketingowych.

74 dni
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_hjSession_5057570 Zapewnienie
prawidtowego
dziatania narzedzi

) analitycznych Hotjar, .
Hotjar . 60 min.
w tym tgczenie
zdarzen w ramach
jednej sesji
uzytkownika.

_hjSessionUser_5057570 Przechowywanie
unikalnego
identyfikatora
uzytkownika w celu
) rozpoznania .
Hotjar . 30 min.
powracajgcych
uzytkownikéw
ianalizy ich
zachowania na
stronie.

callpage-widget-version Zapewnienie
prawidtowego
dziatania widzetu
CallPage CallPage oraz Sesja
obstuga potaczen
inicjowanych przez
uzytkownika.

cp.lead.phoneNumber Tymczasowe
przechowywanie
numeru telefonu
wprowadzonego
CallPage przez uzytkownika Sesja
w formularzu
CallPage w celu
realizacji potgczenia
zwrotnego.

Majg Panstwo mozliwosé wytaczenia plikéw cookies w ustawieniach Panstwa
przegladarki. Wytgczenie plikdw cookies moze spowodowaé utrudnienia w korzystaniu
z naszej strony internetowe;.

Ponizej znajdag Panstwo informacje, jak usung¢ pliki cookies:
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a. w Internet Explorer https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/jak-
usun%C4%85%C4%87-pliki-cookie-w-programie-internet-explorer-bca9446f-
d873-78de-77ba-d42645fa52fc

b. w Mozilla Firefox https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-

sledzeniem-firefox-
desktop?redirectslug=W%C5%82%C4%85czanie+i+twy%C5%82%C4%85czanie
+0bs%C5%82ugi+ciasteczek&redirectlocale=pl

c. wChrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platfor
m%3DDesktop&hl=pl)

d. w Safari https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

e. w Opera https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/

BRAINSTORM GROUP Spoétka zograniczona odpowiedzialnoscia zsiedziba
w Dabrowie Gdérniczej przy ul. Perla 10, 41-300 Dabrowa Gérnicza, zarejestrowanej
przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, Wydziat VIIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000538275, REGON: 360533364,
NIP: 6342834148, kapitat zaktadowy w wysokosci 3.005.000,00 zt.
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